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El desorden cuesta caro: solo 2 de cada 10 PyMEs mexicanas
protegen sus datos en la nube, advierten

e Consoloel 37% de las empresas mexicanas digitalizadas, la calidad de los
datos se vuelve clave para competir en la era de la inteligencia artificial.

e [as PyMEs no necesitan ser expertas en Tl para proteger su informacion.,
necesitan aliados tecnoldgicos que les faciliten ese trabajo; explican
expertos.

Ciudad de México, a 17 de julio de 2025 — Ante el inminente auge de herramientas
de inteligencia artificial operativa, expertos advierten que las Pequehas y Medianas
Empresas (PyMEs) mexicanas enfrentan un riesgo critico: la desorganizacion de sus
datos. Segun un informe reciente sobre madurez digital, solo cuatro de cada diez
empresas del pais alcanzaron la transformacién digital, y apenas dos de cada diez
medianas empresas respaldan su informacién en la nube. En este contexto, la
limpieza y estructuracion de datos emerge como una prioridad estratégica para
optimizar decisiones, reducir costos y escalar con eficiencia.

¢Qué es la data cleaning?

La limpieza de datos, también conocida como data cleaning, es el proceso de
identificar, corregir o eliminar informacion errénea, duplicada, incompleta o
irrelevante dentro de las bases de datos de una organizacioén. En la practica, esto
significa evitar errores como facturas con el Registro Federal de Contribuyente (RFC)
mal capturados, registros de clientes repetidos o archivos contables incongruentes.

Este paso es critico para que la automatizacion y la inteligencia artificial funcionen
correctamente. Si los sistemas digitales reciben informacién inexacta, tomaran
decisiones equivocadas, afectando desde reportes financieros hasta estrategias
comerciales. En palabras simples: una empresa con datos incorrectos no puede
crecer con inteligencia, solo con improvisacion.

“L.a mayoria de las PyMEs mexicanas aun operan con archivos guardados en
cajones fisicos, ‘archivos muertos’ que vuelven ineficiente cualquier decision de
negocio”, afirma Oscar Lépez, lider de innovaciéon en CONTPAQI®. “Hoy, tener datos
duplicados, mal escritos o dispersos en distintos sistemas, es como intentar llamar
por celular revisando un Excel primero. No es viable.”

Breve historia de cémo pasamos del papel a los operadores de IA


https://amcham.org.mx/empresas-mexicanas-alcanzan-41-7-en-transformacion-digital-informe-de-madurez-digital-2025-imd/#:~:text=Empresas%20mexicanas%20alcanzan%2041.7%25%20en%20transformaci%C3%B3n%20digital:,digital:%20Informe%20de%20Madurez%20Digital%202025%20(IMD)&text=Por%20su%20parte%2C%2070%25%20de%20los%20empleados,su%20trabajo%20en%20los%20pr%C3%B3ximos%202%20a%C3%B1os.
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Actualmente se estima que cada minuto se envian 42 millones de mensajes por
WhatsApp, se suben 500 horas de video a YouTube y se comparten 147,000 fotos en
Facebook, pero ;coémo llegamos a eso?

Lépez comenta que histéricamente las empresas han pasado 5 etapas en su
proceso de manejo de informacion:

1- La del papely el archivo muerto, donde lo que importaba era tener un
espacio fisico con los documentos, lo que implicaba hacer una budsqueda en
cientos de archiveros.

2- Cuando las computadoras se masificaron en la década 80s y mitad de los 90s,
mismas que servian para hacer calculos y jpara generar mas papel!

3- Luego vino la era de los sistemas legacy, donde ya tuvieron a disposicion
discos compactos o CDs dénde almacenar una parte de la informacion, asi
como mayor capacidad en los discos duros locales.

4- La cuarta etapa fue la migracién a la nube y los esquemas de renta, esto
significé acceder de manera remota a sistemas sin necesidad de instalar
ningdn programa, tener la informacién a mano para ser consultada en
cualguier momento -y respaldada en diferentes servidores-, ademas de
contar con dashboards, que son ventanas que entregan informacion
especifica para la toma de decisiones.

5- Actualmente, con la llegada de los operadores IA, se transiciona hacia la 1A
espacial, que recopilara informacion automaticamente desde dispositivos
conectados: ubicacion, clima, oxigenacion, comportamiento y toda la data
necesaria para predecir resultados, advertir sobre inconsistencias, errores y
ademas, automatizar las tareas operativas.

“La IA ya no esperard a que le digas qué hacer; tomard decisiones por ti. Pero si tu
base de datos estd sucia, esas decisiones serdn erroneas o indtiles”, advierte.

Nuevos desafios y las soluciones disponibles

Frente a este panorama, Lépez explica que las pequefas y medianas empresas
mexicanas, tienen a su alcance soluciones digitales para estar un paso delante de
este desafio, como:

e Sistemas de depuraciéon automatica de bases de datos contables y fiscales.

e Validacion de XMLs y conciliacion de datos financieros.

¢ Almacenamiento seguro en la nube con protocolos de cifrado avanzados.

e Sistemas de facturacion que corrigen y alertan sobre datos inconsistentes en
tiempo real.

“Las PyMEs no necesitan ser expertas en Tl para proteger su informacion. Necesitan
aliados tecnoldgicos que les faciliten ese trabajo”, explica Lopez.



CONTPAQi"

Sefala que los sistemas de CONTPAQI®, ya procesan mas del 50% de la facturacion
electronica en México y ofrecen acompanamiento especializado para acelerar la
digitalizacion segura de las PyMEs. “Limpiar los datos no es un lujo tecnologico: es la
base de la rentabilidad y supervivencia digital de las PyMEs”, advierte.
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Acerca de CONTPAQI®

CONTPAQI® es la compafiia lider en el desarrollo de software empresarial y contable,
especializada en herramientas tecnoldgicas para automatizar procesos contables, fiscales,
administrativos y de recursos humanos. Desde 1984, con sede en Guadalajara, impulsa el
crecimiento de las personas y empresas a través de soluciones de gestién empresarial para
generar prosperidad en nuestra sociedad. CONTPAQI® fue la primera empresa 100%
mexicana en revolucionar los procesos contables y se ha consolidado como un referente
fiscal y el software favorito de los contadores y empresarios. Durante mas de cuatro décadas,
ha sido un aliado estratégico de las Micro, Pequefas y Medianas Empresas (MiPyMEs), con
presencia nacional; la compafia esta comprometida permanentemente con sus mas de 6
mil distribuidores y con sus mas de 1.2 millones de empresas usuarias en brindar mas de 15
soluciones tecnoldégicas. CONTPAQI® ha sido reconocida por 14 afnos entre “Los Mejores
Lugares para Trabajar™"” por GPTW México. Gracias a su labor en materia de inclusién, en
2025 recibid por tercera ocasion consecutiva el galarddn de “Los Mejores Lugares para
Trabajar para Mujeres en México”. Desde 2022 forma parte del ranking de “Los Mejores
Lugares para Trabajar™ en México, region Occidente”, y en 2024 fue galardonada por
segunda ocasion en el ranking de “Los Mejores Lugares para Trabajar™ Sectoriales” en la
categoria de Tl. Por 7 afnos ha sido distinguida como Best Place to Code, consolidandose
como una opcidén atractiva para desarrolladores de software y reflejando su pasién por el
coédigo. Asimismo, fue reconocida por American Chamber México, con sede en Guadalajara,
como “Socio Distinguido 2023" en la categoria de “Premio a la Innovaciéon”. CONTPAQI® es el
Proveedor Autorizado Certificado (PAC) por el SAT numero 1en el mercado al timbrar, en
2024, a mas de 1 millédn 545 mil contribuyentes. Para mas informacion visita:
www.contpagi.com

Siguenos:

Facebook: https://www.facebook.com/CONTPAQI
Twitter: https:/twitter.com/CONTPAQI

YouTube: https://www.youtube.com/contpagqil

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/contpaqil/
Instagram: https://www.instagram.com/contpagimx/
TikTok: https://www.tiktok.com/@contpadi
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